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INTRODUCAO

O presente artigo tem como objectivo abordar de forma sucinta e precisa a
questdo relativa a liberalizagdio do turismo em Mogambique no contexto da
implementagiio do protocolo sobre comércio de servigos da SADC?, que acredita-se
muito brevemente venha a ser adoptado pelos Estados Membros.

O turismo em Mogambique, e segundo os indicadores de referéncia do Ministério
do Turismo, gerou a titulo de receitas internacionais cerca de 157 milhdes de délares
americanos € contribuiu para o PIB em cerca de 5% no ano de 2007. Este sector possui
uma for¢a laboral aproximada de 34.928 trabalhadores, excluindo os trabalhadores
informais e sazonais por inexisténcia de estatisticas”.

No plano quinquenal do governo (2005 - 2009), o turismo ¢ tido como um sector
prioritario e tem merecido uma aposta firme do governo, especialmente dada a sua
natural habilidade para produzir riqueza e contribuir de forma decisiva € imediata para
melhoria da vida das comunidades, através do seu efeito multiplicador ¢ também do
beneficio directo que estas obtém; ¢ hoje ¢ exemplo disso, os 20% provenientes das
receitas geradas nas areas de conservagio e que as comunidades auferem anualmente na
perspectiva de que esses fundos sejam utilizados para projectos por si elaborados e
implementados com apoio ou parceria do sector publico e/ou privado. E deste modo, o
turismo participa activamente na redugdo da pobreza em Mogambique.

De notar que, o turismo ¢ um fenémeno social que compreende um conjunto de
actividades cujo seu exercicio esta intrinsicamente ligado ao comércio transfronteirico, i.
€., 0 turismo pressupde a existéncia de servigos internacionalmente transaccionaveis o
que natural e espontaneamente estimula os paises menos desenvolvidos (LDCs) como
Mogambique a optarem por uma regulamentagiio doméstica n3o bastante restritiva.

Da breve explanagio acima feita sobre a importancia e o papel do turismo em
Mogambique, resulta que falar da liberalizagdo do turismo em Mogambique é um aspecto

benéfico e de impacto mais positivo que negativo. Contudo, maior cuidado e maior

2 Abreviatura de Southern African Development Community, ou seja, Comunidade para o Desenvolvimento
da Africa Austral.

* Vide documento intitulado “Indicadores de Referéncia na Area de Turismo” da Direcgio de Planificagio
e Cooperagio, Ministério do Turismeo, de 14 de Janeiro de 2008.



organizaciio € preparagio o pals precisa para embarcar numa liberalizacio positiva ¢
consentanea com os objectivos nacionais.

Neste sentido, este artigo mostra-se Gtil porquanto procura enfatizar os aspectos
benéficos da liberalizagio do turismo em Mogambique no contexto da integragdo
econdmica a nivel da SADC, mas também, alertar para os perigos derivados da falta de
uma estratégia nacional ou sectorial sobre a liberalizag#o.

Contudo, entenda-se que liberalizagdio n#o significa auséncia de normas que
regulem a actividade do turismo em Mogambique, nem promog@io ou incentivo do
investimento estrangeiro em prejuizo dos nacionais e do turismo mogambicano. A
liberaliza¢do também ndo significa o livre acesso ao mercado turistico nacional, € muito
menos, afronta a politica nacional e soberana de escolher a melhor estratégia a seguir.
Ademais, estd claro no acordo GATS' que paises em desenvolvimento como
Mogambique, beneficiam de uma flexibilidade e tratamento diferenciado no processo de
liberalizagiio do comércio de servigos®.

O que se julga importante, e inadidvel é avangar para um processo de
liberalizagdo a nivel da SADC, mas com as precaugdes que o pais entender necessarias; e
isso faz-se dentro de uma estratégia nacional ou sectorial sobre a liberalizagio do
coméreio de servigos em Mogambique, porque a liberalizagio do comércio de servigos na
SADC ¢ um dado adquirido, quer Mogambique esteja ou ndo preparado. Mas se ndo

estiver, o pior podera acontecer e, provavelmente, de forma irreparavel.

* GATS ¢ abreviatura de General Agreement on Trade in Services, ou seja, Acordo Geral sobre Comércio
de Servigos. O GATS foi o primeiro acordo especifico que estabeleceu os principios e regras para a
liberalizagdo progressiva do comércio de servigos, desde a criagio do GATT. em 1947. Na verdade, o
GATT vigorou como um acordo desde 1948 3 1994, em resultado do falhango da criagdo da Organizagio
Intemacional do Comércio (OIC) por objecgiio dos Estados Unidos da América. O GATT nunca chegou a
ter existéncia juridica entanto que institui¢do internacional com personalidade juridica, como ocorreu com
a Organizagio Mundial do Comércio (OMC), fruto da Ronda do Uruguay, e que iniciou a sua vigéncia a 1
de Janeiro de 1995, constituindo a materializagio do objectivo da Conferéncia de Bretton Woods de 1944,
onde foi planeada a criagio do Fundo Monetario Internacional (FMI), Banco Internacional para a
Reconstrugio e Desenvolvimento (BIRD) e a OIC. Contudo, o GATT ¢ ainda vigente entanto que acordo
que regula o comércio de bens, sendo actualmente designado de GATT94, pois incorpora todas as
alteragdes ocorridas em matéria de comércio de bens, desde a sua criagio. Hoje, se pode dizer que a OMC
preenche a lacuna deixada pela OIC, e o seu objectivo fundamental é a coordenagiio das negociacdes das
regras do comércio internacional e supervisio da pratica de tais regras, além da coordenagio das
negociages sobre novas regras ou temas relacionados com o comércio. Cfr. Vera Thorstensen (1999, p. 40
c4l).

3 Cfr. artigo IV € 0 n.° 2 do artigo XIX, ambos do acordo GATS.



I. LIBERALIZAGCAO DO COMERCIO DE SERVICOS: BREVE ANALISE DOS

ARTICULADOS-CHAVE DO GATS PARA MOCAMBIQUE

O acordo GATS® durante a sua discussdo, foi nalguns momentos um factor de
distanciamento entre os paises desenvolvidos e os paises em desenvolvimento.
Facilmente aceite pelos paises desenvolvidos, pois estes ja realizavam um comércio de
servigos substancial, pouca simpatia obteve inicialmente por parte dos paises em
desenvolvimento, dado que, estes estavam mais preocupados em discutir outras materias
para si fundamentais como o comércio na agricultura e os problemas associados a0
acesso ao mercado, barreiras técnicas ao comércio e as medidas sanitarias e
fitossanitarias, a reforma do mecanismo de solugdo de controvérsias da OMC, entre
outras.

Contudo, acabou-se chegando a entendimento sobre a importancia que o comércio de
servicos assume no contexto da economia mundial. Mas mesmo assim, ndo se deixou de
reconhecer as adversidades ent3o existentes, entre os paises desenvolvidos ¢ em
desenvolvimento relativamente ao comércio de servigos e o predmbulo do acordo GATS
reflecte claramente esse aspecto, pois em virias passagens do seu texto, reconhece a
necessidade de se apoiar os paises em desenvolvimento, ¢ mais ainda, os LDCs, a
participarem activamente no comércio de servicos.

Hoje, tal como ontem, n3o existem ddvidas sobre a importincia do comércio de
servigos, mas paises como Mogambique precisam de melhor compreender e implementar
o acordo GATS para puderem almejar beneficios e vantagens no comércio internacional
de servigos, tirando inclusive vantagens da flexibilidade que o acordo os confere.

E neste contexto, ha que destacar no acordo GATS alguns articulados-chave € que se

mostram de importincia particular para os paises em desenvolvimento, para os LDCs, e

® O acordo GATS assenta em trés pilares basicos, nomeadamente, um quadro geral de regras e disciplinas;
um conjunto de anexos que lidam com as condigdes especiais relativas a sectores especificos; e um
calendério de compromissos nacionais de liberalizagio do acesso aos mercados de servigos. Este acordo
lida com 12 amplos sectores, designadamente, Negoécios, Comunicagdes, Construgio e Engenharia,
Distribuigio, Educagdo, Ambiente, Finangas, Saiude, Turismo e Viagens, Recreagiio, Cultura e Desportos,
Transporte. Cada um destes sectores esta subdividido em diversos subsectores. Os servicos que podem ser
prestados, de acordo com o artigo I do GATS, repartem-se em 4 modos, designados de modos de
fomecimento de servigos, nomeadamente, cross border supply, consumption abroad, commercial presence
¢ presence of natural persons. Cfr. Namburete (2005, p. 42 e 43).



neste caso particular, Mogambique por forma a ser bem sucedido no processo de
liberalizag3o, quer a nivel multilateral (OMC), quer a nivel da SADC, neste ultimo caso,
quando se iniciar a implementagdo do protocolo do comércio de servigos da SADC. E
desta forma, Mogambique estara a contribuir para alcangar o objectivo ultimo da OMC,
que € o livre comércio entre as nagdes, baseado na competigdo justa e livre acesso aos
mercados.

Esses articulados-chave, sdo: artigo IT (Clausula da nagfio mais favorecida), artigo
IIT (Transparéncia), artigo IV (Participagfo crescente dos paises em desenvolvimento),
artigo V (integracio econdmica), artigo VI (regulamentagio doméstica) e o artigo XIX

' . ; 7
(Negociagdo de compromissos especificos) .

a) Artigo II (Clausula da nagdo mais favorecida)

Este artigo enuncia o principio da n3o discriminagio de modo similar ao enunciado
pelo artigo 1 do GATT, contudo, com algumas alteragbes, dando um forte carécter
multilateral ao acordo GATS, em detrimento do caracter bilateral, que provavelmente
tenderia a ocorrer no contexto das relagdes bilaterais entre os Estados.

Neste artigo ¢ estabelecida a ideia de tratamento igualitario incondicional, entre os
servigos ou prestadores de servigos equivalentes oriundos de diferente paises, ou seja, a
promogdo do comércio de servigos num plano livre®.

Alids, tal incondicionalidade de tratamento ndoc menos favoravel também se coloca
mesmo quando se trata de servigos ou prestadores de servigos oriundos de paises que nio
efectuaram nenhum compromisso especifico na OMC,; i. e., se favorece a um, entio,
favorece a todos. E neste sentido, os servigos ou prestadores de servigos oriundos de
Mog¢ambique nfio podem sofrer discriminagio relativamente aos servigos e prestadores de
servigos equivalentes oriundos da Africa do Sul no mercado tanzaniano, com fundamento

no facto dos dois ultimos ja terem feitos compromissos na OMC no sector do turismo,

7 Importa chamar atengio para o facto de ndo se pretender menosprezar a importincia dos restantes
articulados do GATS, mas tio somente, dedicar particular analise aqueles articulados que devem merecer
de imediato um estudo de base, pois estabelecem normas que quando desconhecidas perigam uma
liberalizagio progressiva, que se pretende bem sucedida por parte de Mogambique.

¥ O artigo II do acordo GATS refere expressamente que “...cada Membro concederd imediata e
incondicionalmente aos servigos de qualquer outro Membro um tratamento ndo menos favoravel do que o
concedido aos servigos equivalentes de qualquer outro pais™.



enquanto que Mocambique ainda nfio o fez. Poder-se-a dizer que se trata de uma
incondicionalidade autdomatica e absoluta.

Entretanto, importa dilucidar que as situagdes previstas no n.® 2 do mesmo artigo, e
que estabelecem isengbes relativamente as obrigagdes do artigo I, ¢ que constam do
anexo do acordo GATS, nfo constituem verdadeiras excepgoes, porquanto ndo eliminam
ou excluem ¢ principio de n3o-discriminagfio. Tratam-se de isengdes tempordrias,
inscritas num acordo separado, € que em principio, ndo devem durar mais do que 10 anos,
estando sujeitas a revisdo ao fim de 5 anos. Estas isen¢des s6 podiam ser concedidas apos
a conclusiio da Ronda de Uruguay, i. e., no momento da entrada em vigor do acordo
OMC, ficando as novas isengdes, que porventura, fossem requeridas apds a entrada em
vigor do acordo OMC, regidas pelo n.® 3 do artigo IX do acordo OMC. Mogambique
embora seja considerado membro fundador da OMC, nfo negociou nenhuma isengio ao
artigo IT do GATS’.

E como se pode verificar, o artigo 1T do GATS assume particular importincia para
Mogambique dado que consagra o direito de os servigos e prestadores de servigos
mocambicanos terem igual tralamento noutros paises relativamente a servigos ¢
prestadores de servigos equivalentes, € ndo ficando prejudicado, por hipdtese, devido a
sua insignificante participagdo no comércio internacional. Portanto, Mogambique deve
estar esclarecido que embora nfio tenha feito nenhum compromisso na OMC ndo pode
merecer tratamento menos favoravel relativamente a servigos ou prestadores de servigos

de outros paises membros da OMC.

b) Artigo III (Transparéncia)
O presente artigo enuncia o principio também denominado de transparéncia e nele
pretende-se assegurar que cada membro da OMC publique prontamente toda a sua
regulamentagdo, vista esta em sentido amplo, incluindo os acordos internacionais de que

seja signatério, desde que, diga respeito ou possa afectar o comércio de servigos'.

?J4 0 n° 3 do mesmo artigo, trata apenas de reconhecer uma condigiio natural que de per si favorece e
facilita o comércio de servigos produzidos ¢ consumidos localmente, mas limitado a zonas fronteirigas
contiguas, pelo facto de estarem ligados pela sua localizagio geografica; serem paises limitrofes.

'® Dispde assim, o n.° 1 do artigo 11T do GATS que “... Cada Membro publicara prontamente (...), o mais
tardar no momento da sua entrada em vigor, todas as medidas de aplicagiio geral relevantes que digam
respeito ou afectem a aplicagdo do presente Acordo. Os acordos internacionais que digam respeito ou que



Desde logo, resulta que o artigo 11l do GATS ¢ de grande importéncia para os LDCs,
como Mogambique, na medida em que, estes paises possuem inumeras dificuldades em
garantir que a sua regulamentagio doméstica relativa ou que afecta o comércio de
servigos, scja colectada e publicada para conhecimento de todos os membros. Embora em
determinadas matérias ja regulamentadas, e que afectam o comércio de servigos, como o
caso da legislagdo do turismo e de investimento estrangeiro em Mogambique, ela ja se
mostra substancialmente consentanea com os principios e regras que regulam o GATS, e
mais amplamente a OMC.

Mas, como Mogambique nio notificou ao Conselho de Comércio de Servigos da
OMC é de se afirmar que Mogambique nfo esta a conformar-se com previsto no artigo 111
do GATS, ou seja, presentemente, nfo existe transparéncia para os prestadores de
servigos de outros paises membros da OMC, e que podem ser, os investidores
estrangeiros, operadores comerciais internacionais e outros actores que intervém no
comércio internacional''.

Por conseguinte, fica dificultado o acesso ao mercado mogambicano por auséncia de
informagdo regular sobre regulamenta¢fo que diga respeito ou afecte o comércio de
servigos. O acesso a informagfo € um requisito crucial para o expansdo do comércio; e
neste caso, do comércio de servigos a escala planetaria.

Dai que, ¢ de se aconselhar que Mogambique inicie com o processo de publicagio da
tomada de medidas em diferentes sectores e subsectores de servicos ¢ que estejam em
conformidade com o processo de liberalizagdo progressiva em curso na OMC, bem
assim, ir notificando anualmente ao Consetho do Comércio de Servigos, as novas
medidas que digam respeito ou afectem o comércio em servigos, € as alteragSes que

ocorram relativamente a regulamentag3o j4 anteriormente notificada'.

afectem o comércio de servigos de que um Membro seja signatario serdo igualmente publicados”. E o n.° 3
do mesmo artigo estipula que “Cada Membro informara prontamente o Conselho do Comércio de Servigos,
e pelo menos uma vez por ano, da introdugdio de novas disposicbes legislativas, regulamentares e
administrativas, ou de eventuais alteragdes as ja existentes, que afectem significativamente o comércio de
servicos abrangidos pelos seus compromissos especificos ao abrigo do [acordo GATS]”.

" Mogambique, na OMC apenas submeteu em 1995, compromissos no sector de finangas, com excepgio
do subsector de seguros, mas desde essa altura que esses compromissos nio foram actualizados nem outros
compromissos foram feitos.

"2 No entanto, ¢ em conformidade com o artigo I1I-A, ndo existe qualquer obrigatoriedade de um pais
membro da OMC prestar informag¢des confidenciais,



Contudo, ha que reconhecer também que a ndo notificagfio nio € motivada por uma
acgfio voluntaria, mas por falta de clareza nos diversos sectores da vida econémica ¢
social do pais sobre qual a legislagdo, regulamentagdo relativa ao comércio de servigos
que deva ser notificada. Por isso, se toma imprescindivel a localizagdo, recolha ¢
compilaciio de toda a regulamentagfio incidente ou que afecta o comércio de servigos,
bem como a normacgio dos sectores ainda sem regulamentagio domestica, ou com
regulamentagdo ainda ineficiente ou desajustada, por forma a seguidamente satisfazer o
preceituado no n.° 1 do artigo IIL

O estabelecimento dos pontos de informagfio, também conhecidos de pontos focais
(ou inquiry points na terminologia inglesa) onde os paises membros da OMC possam ter
acesso a informagdes especificas, ¢ fazer pedidos ou solicitar esclarecimentos de diversa
indole sobre a regulamentagio nacional representa também um grande desafio para paises
os paises em desenvolvimento'’. E maior ainda é o desafio, na medida em que a
notificacio é feita para o interesse dos operadores comerciais dos paises membros da
OMC, mas na verdade, a gestio da informagio € feita por entes publicos, e estes devem
disponibiliza-las aos privados principais interessados.

Repare que, no caso especifico de Mogambique, o Ministério da Industria e Comércio
com a assisténeia técnica do JITAP' tem procurado estabelecer pontos focais para as
varias matérias abarcadas pela OMC, tendo inclusive decidido que o Ministério do
Turismo seria o ponto focal para o comércio de servigos a nivel nacional. Contudo, pouco

de palpavel ja foi feito sectorialmente sobre esta matéria.

¢} Artigo IV (Participacio crescente dos paises em desenvolvimento)
Este ¢ o primeiro, de outros artigos do GATS, em que se encontra claramente
plasmado o tratamento especial e diferenciado, e que por essa via, € de grande valia para
os paises em desenvolvimento. Este artigo, no seu n.° 1, como resume Vera Thorsttensen
(1999, p. 183), estabelece que

¥ Vide o n.” 4 do artigo 111, conjugado com o n.° 1 do artigo IV e o n.° 4 do artigo VL Estes dois tiltimos
articulados revelam-se fundamentais, para os paises em desenvolvimento no que concerne ao acesso a
informagdo.

'* O JITAP que significa Joint Integrated Technical Assistance Programme, é um programa de assisténcia
técnica elaborado para responder as necessidades dos paises em vias de desenvolvimento em Africa. Trata-

se de um projecto conjunto da UNCTAD, Centro do Comércio Internacional (International Trade
Commerce - ITC) e da OMC.,



“A participagio dos membros em desenvolvimento deve ser facilitada
através de negociagdes de compromissos especificos relacionados com: o
fortalecimento de sua capacidade de prestar servigos, sua eficiéncia ¢
competividade, e acesso a tecnologia de base comercial; seu acesso a canais
de distribui¢fio e redes de informagio; e a liberalizagfio de acesso a mercados
de setores e modos de prestagdo de exportagio de seu interesse™.

Portanto, existe por parte dos paises desenvolvidos membros da OMC o
reconhecimento de que para o incremento do comércio de servigos, é imprescindivel que
aqueles apoiem a participagio dos paises em desenvolvimento no comércio de servigos,
até no seu préprio interesse e beneficio. Logo, hé que criar oportunidades de comércio em
favor dos paises em desenvolvimento.

Repare que paises como os Estados Unidos da América e alguns daqueles que
constituem actualmente a Comunidade Europeia, ja realizavam o comércio de servigos
antes da vigéncia do GATS, mas tinham interesse em expandir para os paises em
desenvolvimento, que por sinal, constituem a maioria dos paises membros da OMC.

E como parte também da materializag3o do principio da transparéncia, previsto no
artigo III, e anteriormente explanado, o n.® 2 do artigo IV prevé o estabelecimento de
pontos de contacto, em particular, pelos paises desenvolvidos de modo a providenciar
informagio sobre os respectivos mercados aos paises em desenvolvimento, e relativas:
aos aspectos comerciais e técnicos da prestagdio de servigos; registo, reconhecimento ¢
obtengiio de qualificagdes profissionais; e a disponibilidade de tecnologia de servigos.

Finalmente, importa acrescer que os LDCs encontram no artigo IV do acordo GATS
uma efectiva materializagfio do principio do tratamento especial e diferenciado, tendo em
conta o seu nivel de desenvolvimento ¢ capacidade de intervir e influenciar o comércio de
servigos, porquanto, o n.° 3 do artigo IV estabelece uma flexibilidade bastante clastica
aos LDCs ao reconhecer-lhes a possibilidade de “... atendendo a sua situagfio econdémica
especial e as suas necessidades, quer em termos de desenvolvimento, quer comerciais e
financeiras” nao puderem cumprir cabalmente ou aceitarem compromissos especificos
mesmo que negociados; nestas situagdes devem merecer uma prioridade especial por

parte dos paises desenvolvidos, na perspectiva de os apoiar € néo repreender.



Alias, ha que interpretar e implementar este articulado em conjunto com o artigo XIX
relativo a negociagio dos compromissos especificos, onde se real¢a a necessidade de
tomar em consideragio o nivel de desenvolvimento dos diversos membros da OMC, quer
no que tange ao desenvolvimento global, quer no concerne a determinados sectores
especificos.

E neste contexto, h4 que reconhecer que Mog¢ambique teoricamente tem se
beneficiado do facto de ainda n3o ter efectuado compromissos especificos em matéria de
comércio de servigos. Contudo, este beneficio nfio € de facto mensuravel e o desejavel; o
abster-se de estabelecer compromissos nfio é o que conta; mas o envolver-se no comeércio
internacional ¢ tirar partido do mesmo avangando para negociagdes concretas em areas
onde Moc¢ambique ja possui uma politica nacional relativamente a liberalizagdo e nela
estdo preenchidas e salvaguardadas as condigdes estruturais, institucionais, técnicas e
comerciais, bem como certo nivel de regulamentagdo sobre comércio de servigos por
forma a ser um actor activo e de mais valia para a economia, primeiro nacional, depois,

regional, e quiga, mundial.

d) Artigo V (Integraciio econémica)

O acordo GATS a semelhan¢a do GATT aceita a chamada discnminagiio positiva, ou
seja, permite que determinados paises de uma dada regifio possam por via de um acordo
constituir um bloco econdomico regional, constituindo este uma excepgéo a clausula da
nagdo mais favorecida, contida no artigo II do acordo GATS.

Na verdade, e como refere o Dr. Salvador Namburete (2005, p. 45) constata-se que
as clausulas do GATS relativas a possibilidade de integragdo economica regional “... sdo
analogas as do Artigo XXIV do GATT, as quais exigem que os agrupamentos regionais
tenham uma cobertura sectorial substancial e que contenham disposi¢des muito claras
sobre a nio existéncia ou a eliminagio de qualquer tipo de discriminagiio entre os
membros”, ndo devendo de forma alguma criar barreiras para os membros que se
encontram fora do acordo, quando comparado com a situagio anterior ao acordo de
integrag@o econdmica.

Significa tudo 1sto, e segundo Vera Thorstensen (1999, p. 183) que



“... 0 acordo [GATS] ndio deve impedir qualquer de seus membros
de ser uma parte ou entrar em um acordo de liberalizagio de comércio
de servigos, desde que: o acordo seja de cobertura ampla, em termos
de sectores, volume de comércio ¢ modos de prestagdo; tenha
dispositivos para a eliminag¢fio substancial de todas as discriminag¢des
entre as partes nos sectores cobertos, ou na entrada em vigor do acordo
ou dentro de um prazo razoavel”.

O protocolo sobre o comércio de servigos em discussio pelos Estados Membros da
SADC, constitui também a materializagao do previsto no artigo V do GATS. O protocolo
em discussdo prevé a liberalizagdo de seis sectores de servigos prioritarios,
nomeadamente, turismo, energia, comunicages, transporte, finangas e construgio'.

Presentemente, o futuro protocolo sobre comércio de servigos da SADC esta sendo
discutido com a assisténcia da UNCTAD através de um projecto denominado de
“Support to SADC Regional Integration and Multilateral trading System”, financiado
pela Unido Europeia. O projecto tem como objectivo providenciar assisténcia técnica ao
Secretariado da SADC e aos oficiais dos Estados Membros da SADC na inicia¢do ¢
condugdo das negociagbes sobre o comércio de servigos visando apoiar na integragio
regional bem como criar uma coerente e mutua aproximagio para a regiio da SADC nas
negociagdes intra-SADC e multilaterais.

O processo de negociagio do protocolo do comércio de servigos néo pretende colocar
de parte as negociagdes ¢ os compromissos dos Estados Membros da SADC a nivel
multilateral, devendo, por isso, decorrer em paralelo com as negociagdes na OMC, até
porque eles tém uma intrinsica ligagdo.

Mogambique sendo parte neste processo negocial ird a semelhanga doutros Estados
Membros da SADC beneficiar-se do mesmo, porquanto, terd a oportunidade de poder
iniciar o processo de negociagiio de compromissos no sector de servigos a nivel regional,

a coberto do protocolo sobre comércio de servigos da SADC. E deste modo, continua a

* O Protocolo comercial da SADC ja prevé a liberalizag8io do coméreio de serviges, embora nio imponha
nenhuma obriga¢io concreta aos Estados Membros da SADC. Na verdade, o artigo 23 do Protocolo
estabelece no seu n.°1 que “Os Estados Membros reconhecem a importincia do comércio de servigos para o
desenvolvimento das economias dos paises da SADC”. E o seu n.° 2 prescreve que “Os Estados Membros
devem adoptar politicas e implementar medidas de acordo com as suas obrigacdes em termos do acordo
GATS, com a visdio de liberalizar os seus sectores de servigos dentro da comunidade”™.
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gozar do privilégio de ndio ter que imediatamente liberalizar o turismo a nivel
multilateral, mas iniciando a um nivel regional, onde por exemplo, o sector do turismo
apresenta aspectos de semelhanca nos varios paises que constituem a SADC,

perspectivando-se reduzido impacto negativo, o que os incentiva para a sua liberalizagao.

¢) Artigo VI (Regulamentacfio doméstica)

O presente artigo alerta para a necessidade de cada membro da OMC, possuir
claramente identificado o complexo normativo ¢ instituigdes que regulam e se relacionam
com a matéria de comércio de servigos, tal como definido no GATS. Dai que, existe a
necessidade de cada membro conhecer e ter informagfio sobre o seu quadro legal e
institucional que diga respeito ou afecte o comércio de servigos. E neste sentido, o artigo
VI deve ser visto também em consonéncia com o artigo III.

Contudo, resulta do n.° 1 do artigo VI que nos sectores em que sejam assumidos
compromissos especificos, cada membro da OMC deve assegurar que todas as medidas
de aplicaglio geral que afectem o comércio de servigos sejam administradas de um modo
razoavel, objectivo e imparcial, evitando-se qualquer forma de discriminagio,

De notar que, este articulado se refere a toda a legislagdo ou, mais amplamente,
regulamentagfio doméstica mas nfio necessariamente as medidas de fronteira, pois estas
podem e como ja ¢ admitida pela propria OMC consagrar, por exemplo, em relagio aos
paises limitrofes, privilégio natural ndo aplicaveis aos restantes, desde que as mesmas nfio
visem criar beneficio ou favorecimento injustificavel, arbitrario, discriminatdério aos
restantes membros da OMC,

Por outro lado, a obrigatoriedade de manutengfo ou institui¢do de tribunais judiciais,
arbitrais ou administrativos, ou procedimentos que estabelegam revisdes das decisdes que
afectem os prestadores, como estatui a alinea a) do n.” 2 do artigo VI, tem em vista
salvaguardar um direito crucial dos membros da OMC.

Contudo, ressalva-se que tal obrigagiio nio deve de forma alguma ser interpretada no
sentido de estar-se a impor a instituigdo desses tribunais ou processos, mesmo quando
contrario ao quadro constitucional ou o ordenamento juridico, em geral, de um

determinado membro da OMC.
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Assim, fica assegurada a faculdade dos prestadores de servigos dos paises membros
da OMC, poderem contestar ou exigir a correc¢io de uma dada norma, procedimento ou
medida administrativa existente num outro pais membro da OMC quando se julguem
lesados ou afectados.

Por tltimo, resulta do n.° 4 do artigo VI que com vista a assegurar que medidas
relativas a requisitos de qualificagdo e procedimentos, padrdes técnicos e de
licenciamento nfio se constituam barreiras desnecessirias ao comeércio de servicos, o
Conselho de Comércio de Servigos deve, através de oérglos a serem estabelecidos,
desenvolver as disciplinas necessarias. Tais disciplinas devem estar baseadas em critérios
objectivos e transparentes como competéncia e habilidade de prestagfio, ndo ser mais
exigente que © necessario para assegurar a qualidade do servigo, € no caso de
procedimentos de licenciamento, que néo se transformem em restrigdes ao comércio'®,

Como se pode constatar, a questfio relativa a regulamentagfio doméstica ¢ bastante
sensivel para os paises em desenvolvimento como Mogambique, € merece um tratamento
particular na medida em que ela pode ser determinante para o sucesso da liberalizacdio. E
nesse sentido, urge conhecer a regulamentago interna que directa ou indirectamente lida
com o comércio de servigos, mas também, proceder a regulamentagio quando ndo
existente ou deficiente,

Por outro lado, resulta ainda para Mogambique a necessidade de estudar o seu sistema
juridico, € em particular, o sistema judiciario, por forma a certificar-se de que o mesmo
se encontra em condigdes e tera toda a competéncia necessaria para intervir ou garantir o
acesso daqueles que no processo de realizagio do seu comércio ou prestagio de servigos,

necessitario da intervengdo dos tribunais e outros 6rgéos administrativos.

f) Artigo XIX (Negociagfo de compromissos especificos)
O artigo XIX constitui um dos articulados mais importante do GATS, porquanto
aborda de forma especifica a matéria relativa ao processo de liberalizagiio do comércio de
servigos. Por outro lado, nele foi também incluido o principio de tratamento especial ¢

diferenciado em favor dos paises em desenvolvimento, especialmente no n.° 3 do artigo
XIX..

'® Cfr, Vera Thorstensen (1999, p. 184},

12



Na verdade, o artigo XIX estabelece a necessidade de se avangar com o processo de
liberalizagdo do comércio de servigos com vista a atingir um grau mais elevado de
liberaliza¢%o entre os paises membros da OMC. Contudo, o processo de negociagiio da
liberalizac#io, ou a liberalizagfio em si, deve ocorrer numa base gradual, progressiva, € de
forma vantajosa para todos os intervenientes.

Repare que, o proprio articulado estabelece que as negociagbes para a liberalizacio
do comércio de servigos, devem ser direccionadas para a redugfio ou eliminagio dos
efeitos adversos sobre o comércio de servigos e de medidas de efectivo acesso aos
mercados. E ainda, o processo de liberalizagdo deve ser realizado com o devido respeito
aos objectivos da politica nacional e aos niveis de desenvolvimento dos membros
individuais, tanto em termos globais como em sectores especificos. Deve haver
flexibilidade apropriada para os paises em desenvolvimento.

De notar ainda que, os paises em desenvolvimento gozam do privilégio de liberalizar
menos sectores € menos tipos de transagles, expandindo progressivamente o acesso ao
mercado, a luz da sua situagdo de desenvolvimento, e estabelecer o acesso para os seus
mercados disponiveis, aliando tais condigdes de acesso aos objectivos referidos no Artigo
IV sobre a participagéo crescente de paises em desenvolvimento.

Do que acima se mencionou, fica claro que, por exemplo, Mogambique ndo esta
obrigado a proceder a liberalizagio do comércio de servigos a todo o custo, € na mesma
propor¢io como esta acontecer no comércio de bens. E lhe reconhecido, o direito de se
opor a liberalizagio quando a mesma ponha em causa, por exemplo, os objectivos da
politica nacional, mogambicana ou apenas alimente o fosso j& existente com os paises

desenvolvidos, por pretender apenas cumprir com um dispositivo do GATS.
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II. IMPORTANCIA ECONOMICA DO TURISMO PARA O COMERCIO DE

SERVICOS
O comércio internacional tem apresentado indicadores de crescimento inquestionaveis a
nivel global. E em particular a 4rea de servigos tem apresentando taxas de crescimento
elevados e superiores as taxas de crescimento do comércio de bens.

Embora as exportacdes de servigos a nivel dos paises em desenvolvimento, ainda se
encontram desigualmente distribuidos, concentrando-se em poucos paises em
desenvolvimento, particularmente os paises asiaticos, a contribui¢do dos servigos para a
geragio de receitas, criagio de postos de emprego e competitividade tem crescido
continuamente nas ultimas duas décadas.

E por isso, o potencial do sector de servigos ainda esta por ser efectivamente
explorado pelos paises em desenvolvimento, e particularmente pelos paises africanos e os
LDCs, como Mogambique. E um dos mecanismos para o efeito € o estreitamento das
relagdes econdmicas a nivel dos blocos regionais, e a SADC pode ser um bom exemplo
nesse sentido.

Alias, ha que destacar que a nivel da SADC o sector de servigos no periodo entre
2005 e 2006 contribuiu em média com 50% do Produto Interno Bruto (PIB). A média da
contribuigiio dos servigos para o PIB da regido cresceu de 46,7% em 2000 para 48% em
2006'".

Na verdade, o crescimento acentuado do sector de servigos ndo apenas a nivel
regional, mas também, a nivel mundial, tem motivagdes profundas tais como, a
globalizagiio dos sistemas de produgio que colocam os servigos no centro de toda a
actividade econdémica; a inova¢do e eficiéncia na produgio de servigos tornando-se
cruciais para o crescimento econémico; o desenvolvimento continuo de uma plataforma
eficaz ao nivel do sector de servigos passando a sustentar o crescimento do comércio de
bens e das industrias envolvidas, e neste contexto, sectores de servicos como
telecomunicagdes, transportes, finangas, seguros, distribuigio e servigos de informagio
tornaram-se fundamentais para o comércio internacional e o crescimento da econémica

global; a geragio de cada vez mais postos de emprego (empregando, quer a mio-de-obra

'7 SADC Regional Trade in Services Assessment Report. Summary of Findings (2008, p. 1 ¢ 2).
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especializada, quer a n#o especializada) e contribuindo assim de forma significativa para
a absorciio da miio-de-obra dispensada no sector industrial em resultado da sua aderéncia
as novas tecnologias.

Em Mogambique, embora a dependéncia da economia relativamente aos produtos
agricolas ainda é substancial, o sector de servigos tem contribuido significativamente para
a economia nacional, tendo nos iiltimos anos, a sua contribui¢do para o PIB ultrapassado
consideravelmente os 40%. E como prova disso, nota-se que sectores de servigos como
energia, turismo, construgio, transporte, comunicagdes, banca e consultoria tém assumido
um papel de destaque, ano apds ano, e com tendéncia a crescer continuamente.

O turismo como parte do sector de servigos, ¢ uma das industrias de grande e rapido
crescimento econdmico, € por isso, os servicos do turismo e viagens tém sido
considerados como um dos maiores impulsionadores da economia global no século XXI.

Alids, o estudo da Organizagdo Mundial do Turismo (OMT) sobre a Visdo do
Turismo para 2020 prevé que, em 2020, as chegadas de turistas aos varios destinos no
mundo alcangardo cerca de 1,6 bilides e estes turistas gastarfio cerca de 2 trihdes de
délares americanos'®.

E de acordo com o Conselho Mundial de Turismo e Viagens (WTTC), a contribuiggo
do turismo e viagens para PIB mundial ira crescer de 10,3% (USD 4,963.8 bilides) para
10.9% (USD 8,971.6 bilides) entre 2006 e 2016. Especial destaque vai para os postos de
emprego que em 2006, foi estimado em 234.305.000 o que constitui 8,7% do emprego a
nivel mundial, ou seja, 1 em cada 11,5 postos de emprego provéem do sector de turismo ¢
viagens. E segundo a OMT, as receitas mundiais provenientes do turismo em 2006
alcangaram o valor de USD 735 bilides, o que corresponde um incremento de cerca de
8% comparativamente a 2005,

Em termos de chegadas internacionais de turistas, 2006 ultrapassou as expectativas
com 846 milhdes de chegadas internacionais, correspondendo a um incremento de 5,4%
comparativamente a 2005. Contudo, embora Africa ainda apenas possuia uma pequena
percentagem no crescimento de movimento internacional de turistas, é de realgar o facto

deste mesmo continente em 2006 ter liderado em termos regionais, o crescimento nas

'® Cfr. Plano Estratégico de Desenvolvimento do Turismo 2004 — 2013, (2004, p. 13)
'* Vide Massimo G. Grosso, Molly Lesher e Enrico Pinali (2007, p. 7).
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chegadas internacionais de turistas, pelo segundo ano consecutivo, com um crescimento
de cerca de 9%°.

Na regifio da SADC a demanda para o sector do turismo cresceu de USD 12.656
bilides em 1990 para USD 28.939 bilides em 2006, reflectindo um crescimento anual de
10%. Ademais, a regifio registou cerca de 16, milhdes de chegadas internacionais em
2006 representando 1,98% do mercado global. E o turismo contribuiu com 3,4% para o
PIB da regifio e foi responsavel por 1,5 milhdes postos de empregos directos em 2006,

Em Mocambique, estima-se que o turismo contribuiu em cerca de 3% para o PIB em
2007. Estima-se também que as chegadas internacionais, no mesmo ano, totalizaram
cerca de 1.259.000 contra 1.095.000 ocorridos em 2006 e as receitas do turismo
internacional totalizaram cerca de USD157 milhdes contra cerca de USD 139,7 milhdes
em 2006. E relativamente a capacidade de alojamento, as estatisticas do Ministério do
Turismo revelam que Mogambique possui cerca de 17.035 camas contra 10.559 que
possuia em 2000, e 15.740 em 2006, esperando-se que o ramo da hotelaria junto com os
demais subsectores do turismo continuem a contribuir para o aumento de postos de
emprego situado em cerca de 34,928 (nfo inclui o sector informal) em 2007, dos quais
um pouco mais de 18.000 sio mulheres™.

Os dados estatisticos acima mencionados demonstram a importincia que o sector de
servigos, € o turismo em particular, assumi a nivel mundial, regional e nacional. O
turismo em Mogambique ji demonstra sinais de lideranga, dando também seu coniributo
significativo para o alivio a pobreza das comunidades locais. A visiio do turismo para o
futuro em Mogambique € de que

“Até ao ano 2025 Mogambique sera o destino turistico mais
vibrante, dindmico e exdtico de Africa, famoso pelas suas praias e
atrac¢des litorais tropicais, produtos de eco-turismo excelentes € pela
sua cultura intrigante, que d4 boas-vindas a mais de 4 milhSes de

turistas por ano.””?

X Cfr. Tourism Highlights 2007 Edition. UNWTO.

2! SADC Regional Trade in Services Assessment Report. Summary of Findings (2008, p. 10).

2 Cfr. documento intitulado “Indicadores de Referéncia na Area de Turismo” da Direcgio de Planificagio
¢ Cooperagio, Ministério do Turismo, de 14 de Janeiro de 2008.

¥ Vide Plano Estratégico de Desenvolvimento do Turismo 2004 - 2013 (2004, p. 50).
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Entretanto, o desenvolvimento do turismo traz consigo desafios que, na mensagem do
Secretario Geral da OMT, aparecem identificados como os 10 grandes desafios que os
governos ¢ instituigdes relevantes, como a OMT, especialmente dentro do sistema das

~ . . 4 ~
nac¢Ges unidas, devem equacionar’®. E estes desafios sfo:

(1) Analise mais profunda dos impactos econdmicos € qualitativos do turismo atraves
das contas satélites do turismo;

(2) Prevencdo de riscos, remogio de obstaculos nas viagens e a conciliagio de
interesses no dificil casamento entre a viagem segura ¢ a facilitac@o;

(3) A introdugdo de novas tecnologias de gestio, informagio e comunicagio;

(4) A desejavel liberalizagio do comércio de servigos enquanto se respeita pelos
objectivos do desenvolvimento sustentavel;

(5) A contribui¢io do turismo para o alivio a pobreza e a criagdo de postos de
emprego;

(6) A necessidade de tomar em consideragio o impacto social ¢ cultural do
desenvolvimento do turismo;

(7) Controle de congestionamento nos locais e estabelecimentos turisticos resultantes
do crescimento do fluxo turistico;

(8) A mudanga climatica,

(9) A valorizagio da contribuigio do turismo para o entendimento entre os povos e
para a promogdo da cultura de paz; e

(10) A necessidade da boa governagiio e da harmoniosa parceria entre o sector

publico e privado.

Estes desafios, que n#io apenas se aplicam a Mogambique, mas também a diversos
outros paises menos desenvolvidos, devem merecer profunda reflexfio no contexto do
desenvolvimento do turismo nacional, e seguidamente, associados aos decsafios da
liberalizagdo do turismo na SADC, devem apoiar Mogambique a melhor posicionar-se no

processo de liberalizagfio do turismo em Mogambique.

# Cfr. Message by Francesco Frangialli, Secretary-General of the World Tourism Organization
(UNWTQ), Geneva, 19-20 November 2007.
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III. O TURISMO E O PROCESSO DE LIBERALIZACAOQO NA SADC

Mogambique é considerado membro fundador da OMC, mas como LDC que ¢ tem
tido uma fraca participagio no comércio internacional, e em particular no comércio de
servicos, pese embora, o crescimento do comércio de servigos seja significativo.
Mogambique na OMC apenas possui compromisso no sector financeiro, com a excepgao
do subsector de seguros, desde 1995.

Infelizmente, o pais ainda n#io possui uma estratégia ou politica relativamente a
matéria de liberalizagfio, quer a nivel multilateral, quer a nivel da regido da SADC. A
estratégia de Mogambique para o processo de integragdo econdmica regional na SADC
aprovada pelo governo, e que se debruga essencialmente sobre a implementagdo do
Protocolo comercial da SADC, apenas fala da necessidade de se analisar as politicas e
estratégias no dominio do turismo®, sem nem clarificar se esta referir-se a actual politica
¢ estratégia do turismo ou a necessidade de elaboragdo de uma politica ou estratégia
especifica do turismo, tendo em conta os desafios da integragio ccondémica regional, ¢
futuramente, da liberaliza¢fio do comércio de servigos.

Neste sentido, urge o governo avangar decisivamente para a elaboragio de uma
estratégia que possa abarcar os varios sectores de servigos. E no caso de elaboragio uma

politica ou estratégia de liberalizagio do turismo é importante que ela:

(1) Tenha uma cobertura abrangente, analisando e reportando-se aos diversos

aspectos e subsectores do turismo;

(2) Seja de aceitagfio geral, resuitando assim de um processo de articulagio e
consulta participativa com a intervengfio do sector publico, sector privado e

outros actores e parceiros relevantes; e

(3) Seja efectivamente objecto de implementagio, acompanhamento e adequagio

periodicamente.

* Ministério da Indistria e Comércio. Estratégia de Mocambique para o processo de integracdo regional
na SADC (2007, p. 32).

18



Importa considerar que uma estratégia do turismo para o processo de liberalizagdo,
nio deve desassociar-se de outras estratégias sectoriais, porquanto, o turismo ¢
caracterizado por ser um sector heterogéneo e maleavel®.

Por outro lado, & necessario considerar que no processo de elaboragio de uma politica
ou estratégia de turismo, o governo deve considerar determinados pontos-chave que
embora tenham sido identificados para ponderagio no mbito de possiveis compromissos
na OMC?, podem ser objecto de reformulagio de modo a serem considerados no dmbito

da liberalizagiio do comércio de servigos na SADC. Esses pontos-chave, resumem-se no

seguinte:

1. Identificar claramente os interesses de Mogambique no processo de liberalizag@o
(pedidos e ofertas no turismo, os ganhos que Mogambique terd com o processo de
liberalizacdio), e produzir argumentos validos que justifiquem com clareza as
opg¢des tomadas;

2. Conhecer claramente quem ji esta a exportar com sucesso o turismo € para que
mercados exporta;

3. Saber o que ira melhorar a competitividade dos prestadores de servigos nacionais
quando liberalizado o turismo;

4. Tdentificar todas as entidades, incluindo as entidades reguladoras, Ministérios e
agentes ou entes privados, que directamente e indirectamente devem estar
envolvidos no processo de liberalizagdo do turismo;

5. Identificar as ireas ou matérias que precisam de regulamentag@io ou possuem uma
regulamentacio ineficiente com vista a sua adequada regulamentagio, por forma

a favorecer a concorréncia leal;

% O turismo é uma induistria complexa, que gera uma signficante actividade econdmica com outras
industrias. Ou seja, por um lado, o turismo alimenta-se de outras industrias, como seja, bens agricolas e
manufacturades, e uma variedade de servigos (construgdo, telecomunicagbes, energia, agua, saude, etc.), e
por outro, a indudstria turistica ¢ uma indudstria fornecedora de imimeros produtos e servigos as diversas
industrias e ramos da vida econémica.

¥ Cfr, Bila, Teodoro; Chambal, Hélder; Tamele, Viriato (2007, p. 25).
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6. Assegurar um entendimento comum do dmbito ¢ conteido do futuro protocolo de

servigos da SADC entre os diversos grupos de interesses (por exemplo, através da
sua divulgagio e disseminag3o a todos os interessados);

Elaborar estudos de casos e cenérios sobre as vantagens e desvantagens de fazer
compromissos no turismo (devendo envolver instituigdes de ensino e de
investigacio para assessoria e aconselhamento sobre as melhores opgdes a
seguir).

Considerar, a possibilidade de efectuar uma liberalizagdo faseada tendo em conta
o estigio actual de desenvolvimento do pais, a regulamentagdo doméstica e

auséncia de estratégia para a liberalizagdo do turismo.

E s6 apods a ponderagdo dos pontos-chave acima enumerados, é que Mogambique

poderd iniciar com a liberalizagdo com outros paises da SADC, tirando vantagem da

estreita cooperagio que se tem verificado entre esses mesmos paises e da proximidade

dos niveis de desenvolvimento dos paises da SADC, embora se reconhega também a

e A . . ey . . 28
existéncia de assimetrias visiveis no seio =.

Conhecidos que s3o os pontos-chave, hia que reflectir também sobre os

constrangimentos que resultam da preocupagio de participar no processo de liberalizacdo

do comércio de servigos € que uma vez colmatados alimentardo os pontos-chave ja acima

arrolados. Estes constrangimentos nfio exclusivos ao turismo, mas de aplicagio a todo o

processo de liberalizagio do comércio de servigos, se revelam da seguinte forma:

1.

Dificuldades em negociar compromissos, especialmente em identificar claramente
0s sectores, subsectores ou matérias objecto de liberalizagio com base em
argumentos sustentdveis, ¢ que ndo sejam usados por outros paises para forgar
Mogambique a liberalizar areas que ainda niio constituem prioridade nacional;

Dificuldades em elaborar estudos que fagam a avaliagio do impacto e implica¢des
do processo de liberalizaglio, particularmente devido a reduzida influéncia da

economia mogambicana no comércio internacional, e mesmo no contexto da

28 . . . - [ - - c ey .

E preciso lembrar que a liberalizagio constitui também um grande catalisador da viabilizagio dos
mecanismos de cooperaciio entre os povos, ¢ pode ser melhor explorado quando existe uma proximidade
dos niveis de desenvolvimento e interesse numa alianga regional.
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economia regional, onde paises como a Africa do Sul, Mauricias e Botswana se
encontram em melhores condigdes;

3. Dificuldades em compreender as formalidades técnicas do processo de “pedido-
oferta” feitas por outros paises ¢ intervir no processo das negocia¢des. De notar
que, um compromisso na SADC pode sustentar interesses de outros membros da
OMC, se ndo estiver devidamente fundamentado.

4. Dificuldades de identificar recursos humanos em numero suficiente com
especializagdo em comércio de servigos para assegurar uma posi¢80 no processo
de liberalizacio; e ainda

5. Dificuldades de compreender como esta organizada e funciona a equipa negocial
mogambicana € como esta estruturada para as negociagdes ao nivel multilateral e

regional.

De tudo isto, se pode concluir que existe a necessidade de criagio de uma agenda
nacional para lidar com as negocia¢des no &mbito da discussio do protocolo de comércio
de servigos, e em particular o turismo.

Por outro lado, € dada a complexidade do processo negocial, dever-se-a reflectir na
possibilidade de criagfio de uma entidade ou 6érgio inter-ministerial, sob direc¢io directa
do governo (por exemplo, o Primeiro-Ministro) para lidar com todas as questdes relativas
ao comércio internactonal, na OMC e na SADC, e onde obviamente o comércio de
servigos no ambito da SADC estaria integrado.

Desta forma, ir-se-ia garantir maior envolvimento de todos os sectores e actores, bem
como, a implementagio da futura agenda ou estratégia nacional, harmonizando-se ¢
uniformizando-se os interesses dos diversos sectores que nem sempre sio convergentes.
E em particular, o turismo como sector pioneiro ji definido pelo governo para
liberalizagdo no contexto multilateral e regional, nfio estaria isolado, mas teria melhor

alinhamento e correspondéncia com outros sectores dado o seu caracter transversal.
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a. Possivel matérias de liberalizacfio no sector do turismo em Mocambique

O turismo ¢ um dos sectores de servigos em que pode ser explorada, desde logo, a
possibilidade da sua liberalizagio, quer a nivel da OMC, quer no contexto do protocolo
de comércio de servigos quando o mesmo for adoptado pelos Estados Membros da
SADC.

E essa possibilidade pode ser colocada até na perspectiva de uma liberalizagio
unilateral, antecipando-se a vigéncia do protocolo de comércio de servigos da SADC,

Repare que, dado o nivel de regulamentagio do turismo em Mogambique ¢ as
politicas definidas pelo governo relativamente a este sector, considerando-o como sector-
alavanca para o desenvolvimento sécio-econdmico do pais, € reconhecendo-o como
sector de atracg@io de investimentos estrangeiros que gerem um efeito multiplicador na
economia nacional e, de forma directa produzam riqueza para as comunidades, pouco
impacto negativo a liberalizago gradual do turismo traria para o pais.

Contudo, para que o processo de liberalizagio gradual do turismo seja o mais
benéfico possivel é preciso relaciona-lo e harmoniza-lo com as agendas especificas de
liberalizag@o doutros sectores de servigos ¢ areas de interligacéo, por forma a evitar que,
por exemplo, compromissos horizontais restritivos, como sejam:

= (Controle da moeda;

= Estabelecimento de quotas ao investimento;

* Requisitos de capital discriminatério entre provedores de servigos nacionais e

estrangeiros;

* Limitagfio de movimento temporario de pessoas;

* Politica nacional de imigragiio bastante restritiva;

» Testes de necessidades econdmicas no mercado para entrada de novos prestadores

de servigos;

* Obrigatoriedade de parcerias enire provedores de servigos estrangeiros e

nacionais para que aqueles se possam estabelecer no mercado,

* Restrigdo dos tipos societéarios que podem exercer determinado tipo de actividade

ou ser detentores de capitais ou investimentos;
possam afectar negativamente a liberalizagdio do turismo, ou seja, transformem-se em

restrigdes a liberalizagio do turismo.
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E de se reconhecer que decidir sobre o que liberalizar e como liberalizar ndo é tarefa

facil. Contudo, a saida neste momento podera ser pela via dos subsectores do turismo ou

maténas relacionados com o turismo e servigos de viagens, que na actual regulamentagio

doméstica tendem a favor da liberalizagio®. E de uma forma genérica, a liberalizagio do

sector do turismo, através da listagem dos seus subsectores, poderia ser vista da seguinte

forma:

1. Subsector de hotelaria, restauracfio e bebidas (incluindo catering)
Liberalizar o acesso ao mercado as actividades de hotelaria, restaurantes ¢ bebidas
(incluindo catering), sem obrigatoriedade de valor minimo de investimento nem
obrigatoriedade de classificagio minima, estando apenas sujeitos aos padrdes ou
critérios de classificagfio vigentes em Mogambique.

Contudo, relativamente actividade de campismo apenas os investidores locais
(mogambicanos) seriam autorizados a investir. Os investidores estrangeiros apenas
seriam autorizados a solicitar uma licenga de cess3o de exploragdo para explorarem
parques de campismo de propriedade do Estado ou do Municipio. Entretanto, os
investidores estrangeiros seriam autorizados a investir em parceria com investidores
mogambicanos, sendo o parque de campismo propriedade de ambos, mas os
investidores estrangeiros ndo deveriam ter uma participag@o social superior a 49,9%,
durante todo o periodo de exploragio da actividade,

A presenga comercial por parte prestadores de servigos estrangeiros estaria sujeito ao
previsto na legislagio comercial mogambicana, admitindo-se sucursais ou outra forma
de representagdo legalmente aceite em Mogambique.

Livre movimento de pessoas singulares ou natural, especialmente de técnicos e
profissionais turismo, para o exercer cargos de direc¢fio ou trabalharem na indistria
turistica com as limitag3es estabelecidas na legislagdo laboral mogambicana.

Livre acesso as concessSes rcalizadas pelo Estado, através de concursos publicos,
para investimento turistico nas areas de protecgio (como parques nacionais, reservas

nacionais ¢ coutadas). No entanto, uma percentagem nio superior a 30% estariam

29 : , - . ~ . . . . n . N .

Obviamente, que uma possivel liberalizagdo do turismo implica a existéncia também de compromissos
horizontais em matérias ligadas ao investimento, acesso a terra, contratagio de méo-de-obra estrangeira,
entre outras.
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exclusivamente limitadas ou reservadas 4 investidores mogambicanos ou a parcerias

entre mogambicanos e estrangeiros.

2. Subsector de agéncia de viagens e servicos de operadores turisticos
Liberalizar o exercicio da actividade de agéncia de viagens e operador turistico, sem
limitagdio de valor minimo de investimento, nem necessidade de testes de
necessidades economicas do mercado, estando apenas os prestadores de servigos de
agenciamento sujeitos a presta¢@io de caugio pelo exercicio de actividade.
Obrigatoriedade do exercicio de actividade de agéncia de viagens e operadores
turisticos apenas pelos tipos societdrios previstos na legislagio comercial

mog¢ambicana.

3. Subsector de guias turisticos
Livre acesso ao exercicio de actividade de profissional de informac?o turistica (em
particular guia turistico), para nacionais e estrangeiros, com igual tratamento,
devendo no entanto satisfazer as exigéncias de competéncias profissionais definidas
em diploma préprio, exceptuando os guias comunitarios cujos critérios de exercicio
da actividade seriam diversos, privilegiando-se os mogambicanos das respectivas
comunidades.
Livre movimento de pessoas singulares ou natural, especialmente técnicos e
profissionais turismo, para o exercicio de actividade de guia turistico, com as
limitagdes ja acima estabelecidas.
Livre exercicio da actividade de guia turistico por pessoa singular, de forma
independente ou subordinado a uma sociedade comercial.
Livre exercicio da actividade de guia turistico por qualquer tipo societario, previsto

na legislagdo comercial mogambicana.
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